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En el marco de la implementacion de la Estrategia de Comunicacion de los Programas
Operativos FEDER y FSE de Canarias 2014 — 2020, los distintos Centros Gestores,
responsables de la ejecucidn de las diferentes actuaciones, desarrollaron desde el inicio
del programa, diversas actividades de comunicacion y difusidn, todas ellas teniendo
como destinatarios, entre otros, los beneficiarios del programa como son: empresas,
desempleados, investigadores, alumnado, usuarios de los diferentes servicios que

ofrece la administracidn publica, asi como, la ciudadania en general.

Haciendo un analisis de las actividades llevadas a cabo a lo largo de todo el periodo de

programacién, exponemos las principales actuaciones de los centros gestores:

- Campana de publicidad del Servicio Canario de la Salud (SCS) en TV (Tele 5,
Antena 3 Canarias, Nova), radio, prensa e Internet llevada a cabo la primera
qguincena de diciembre de 2017, con el objetivo de difundir las actuaciones que
se llevan a cabo gracias a la financiacién comunitaria, englobando las siguientes
actividades: Sobrecostes por servicios sanitarios, Desplazamientos de pacientes
del SCS entre islas menores y capitalinas y a peninsula, Servicio de transporte no
sanitario para desplazamiento de pacientes (guaguas),_Servicio de transporte

aéreo sanitario — helicopteros, Infraestructuras y Equipamiento sanitario.
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Campafias publicidad de la Agencia Canaria de Investigacion, Innovacion y
Sociedad de la Informacién (ACIISI) en materia de innovacién empresarial, con el
objeto de difundir las convocatorias de ayudas en todas las islas a los posibles
beneficiarios. Esta consistid en: Jornadas en todas las islas para difundir las
diferentes convocatorias en materia de |+D+i de FEDER del eje prioritario1y 2y
de FSE (Programa de innobonos para fortalecer las capacidades y la
competitividad del sector TIC, Programa IPI, para estimular la capacidad
tecnoldgica e investigadora del sector privado en Canarias, Programa EATIC para
apoyar la creacion y consolidacién de empresas de base tecnoldgica e intensivas
en conocimiento, Programa cluster, Red CIDE, I+D, Sl y Banda Ancha); notas de
prensa de los eventos realizados y difusién de las mismas en las redes sociales
de la ACIISI y videos de difusion de todas las convocatorias y publicacion de los
mismos en las redes FACEBOOK, TWITTER y YOUTUBE, asi como en las webs de
la ACIISI.
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- Disefio y realizacion de un video de 3 minutos en el que se utiliza animacion en 2D, sobre
el proyecto linea regular de cabotaje maritimo interinsular denominada “SANTA CRUZ
DE TENERIFE/LOS CRISTIANOS-LA ESTACA-LOS CRISTIANOS/SANTA CRUZ
DE TENERIFE”. El video “CONECTANDO CANARIAS” busca llegar a la audiencia
mas amplia posible y de la manera mas clara y expositiva. Va dirigido especialmente a

los usuarios de la linea que son todos los residentes en Canarias sin distincion.
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- Celebracidon de jornadas informativas de la convocatoria de subvenciones a proyectos
de inversidn de pequefias y medianas empresas del afio 2016 y 2017, en todas las islas,
en las que los ponentes informaron a los asistentes sobre las principales caracteristicas
de estas subvenciones, comunicando que estaban cofinanciadas por el Fondo Europeo

de Desarrollo Regional (FEDER).




- Organizaciéon de un Debate sobre la investigacion cientifica en Canarias en el que
participaron representantes de las diferentes entidades y organismos relevantes en el
ambito de la investigacidn cientifica en Canarias, tales como, el Instituto Tecnoldgico de
Canarias (ITC), el Instituto de Astrofisica de Canarias (IAC), la Plataforma Oceanica de
Canarias (PLOCAN), el Gran Telescopio Canarias (GRANTECAN), el Parque Cientifico y
Tecnolégico de Tenerife (INtech Tenerife), La Fundacién Parque Cientifico Tecnoldgico
(FPCT) de la ULPGC, asi como también las Universidades Canarias: la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria y la Universidad de La Laguna. En el mismo se dio a conocer los
diferentes proyectos cofinanciados con el Fondo Europeo de Desarrollo Regional y se
analizaron las dificultades de gestién de los proyectos de investigacidén y los retos del
futuro, como las dificultades de captacidon del talento y mejorar la cooperacion

Universidad-empresas privadas. Se han elaborado 1 video divulgativos sobre el mismo
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- Realizacién de unas Jornadas de Puertas Abiertas al Gran Telescopio de Canarias
(GRANTECAN) en el Roque de los Muchachos (La Palma). Se celebraron durante el mes
de mayo de 2018 con el fin de que la ciudadania pudiera visitar el GRANTECAN y dar a
conocer el funcionamiento del Telescopio y los proyectos financiados por el FEDER. Las
visitas contaban con aforo limitado y eran conducidas por guia turistica especializada en
astronomia. Se cubrieron todas las plazas y hubo numerosas solicitudes que no pudieron
ser atendidas. Las visitas tuvieron una gran difusidn en los medios de comunicacion

mediante prensa escrita, on line, television, etc
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- Asimismo, se realizé una exposicién fotografica del GRANTECAN y otras instalaciones
cientificas de los observatorios de Canarias cofinanciadas con el FEDER. El acto tuvo
lugar en Santa Cruz de La Palma con una exposicion de fotos del universo captadas desde
el Gran Telescopio, ademas, de los diferentes instrumentos que han sido cofinanciados
con el FEDER. La exposicidon tuvo una gran difusién en los medios de comunicacién y

estuvo abierta al publico desde el 30 de abril hasta el 10 de mayo.
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- Actuaciones de difusion realizadas por la DG de Seguridad y Emergencia relativa al
proyecto “Helicdpteros Multifuncionales de Emergencia, Proteccion Civil y Vigilancia” (
edicién de video y difusion en pdgina web, revista y redes sociales, folletos informativos,

merchandasing, noticias en informativos on line y redes sociales ...)

- Con la finalidad de visibilizar ante los ciudadanos los resultados de los proyectos que se

desarrollaban en el &mbito del cambio climatico y de proteccion de la biodiversidad de



Canarias, la Viceconsejeria de Lucha Contra el Cambio Climatico en colaboracién con
la Direccion General de Planificacion y Presupuesto organizd una Jornada sobre
“Actuaciones de Cambio Climatico Cofinanciadas por el Programa Operativo FEDER
Canarias 2014-2020 y Perspectivas de Futuro” y con difusion en los medios de
comunicacion, carteleria y distribucién de merchandasing. Realizdndose dos videos

divulgativos de la Jornadas.

La Direccion General de Ordenacidon y Promocion Turistica en colaboracién con la
Universidad de La Laguna organizo las Segundas Jornadas Ecoareas Mardetodos 2019.
Las jornadas forman parte del proyecto de creacién de la red de microdreas ecoturisticas

litorales de Canarias.
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La Direccion General de Planificacidon y Presupuesto organizé conjuntamente con la
Direccidn General de Fondos Europeos (Ministerio de Hacienda) el Foro de Economiay
Politica Regional en la isla de Lanzarote. En el Foro participan los responsables de la
gestidn de los Fondos Europeos en Espaiia reuniéndose periddicamente en cada una de
las regiones espafolas, con la finalidad, fundamentalmente, de la coordinacién de la

gestidn y control entre el Ministerio y las comunidades auténomas del FEDER.



En el afio 2020 con los problemas derivados de la COVID 19, los centros gestores tuvieron que
cambiar su forma de trabajar tanto en la ejecucién de las actividades como en el uso de los
canales de comunicacion. Hay que sefalar que las actividades llevadas a cabo en afios
anteriores, muchas de ellas se realizaban de forma presencial como son las jornadas,

encuentros, talleres, seminarios, etc. Destacamos los siguientes eventos:

- “Jornada online "Privacidad y seguridad en tiempos del COVID-19" organizadas en el
marco de la actuacion “Redes de apoyo a la innovacion y al emprendimiento basado en

la innovacion”.

- Webinar por Zoom del proyecto RedEXOS al personal de la Reserva de la Biosfera de La
Palma, realizado en el marco de la actuacidn de planificacion y actuaciones, de lucha

contra el cambio climatico.

- Talleres en streaming de recetas con producto local en el sector del turismo.

Cabe sefialar el impulso del uso de las redes sociales (Facebook, twitter, Instagram, YouTube y
linkedin), los periddicos digitales y web institucionales, como canales para dar a conocer las
diferentes actividades e implementar acciones de promociéon como son la elaboracién de videos,

entrevistas, campanas de difusidn, etc.,

Otro aspecto a destacar dentro de los soportes publicitarios es la elaboracion de material de
merchandasing relacionado con medidas para prevenir el Covid 19, como son las mascarillas

reutilizables serigrafiadas asi como los carteles digitales.



- Enelafo 2021 afio siguen destacando la gran cantidad de eventos realizados de forma
virtual como por ejemplo: la jornada on-line “Il Feria del Clima y la Energia Sostenible
de Gran Canaria” en el marco de la REDPROMAR, el evento “Explora y explota nuevas
oportunidades de negocios innovadores”, la webinar “Nuevos cambios regulatorios en
la tarifa eléctrica y aplicaciones de energia solar”, jornada “Organizaciones Sociales y la

definicion de PYME europea”, etc.

En lo que respecta a la obligacion de que el estado miembro disponga de un portal web tnico
desde el que se acceda a toda la informacion referida al FEDER en Espafia, con la finalidad de
garantizar transparencia en la utilizacion del FEDER y habilitar un canal de comunicacién de facil
acceso, en esta CCAA, los organismos gestores disponian de un apartado especifico que cumplia
con toda la reglamentaciéon europea en cuanto a las normas recogidas en la estrategia de

comunicacion.

Por otra parte, semanalmente la autoridad de gestidn actualizaba la lista de operaciones con la
informacidn de actuaciones volcadas en Fondos 2020 y validadas por el Organismo Intermedio
Regional, con los contenidos que se establecen en el Anexo Xll del Reglamento de Disposiciones

Comunes. En el portal web Unico, estan todas las operaciones certificadas.

Anualmente la Autoridad de Gestidn ha celebrado el evento Acto Anual de Comunicacion de
Fondos Europeos, destinado, fundamentalmente a los beneficiarios potenciales y definitivos de
los fondos y a la ciudadania, concentrando a mas de 200 personas en cada uno de ellos. El
objetivo del evento es informar sobre los beneficios de los fondos europeos, involucrar a la
ciudadania en la experiencia de los fondos europeos y fomentar la participacién en proyectos

cofinanciados.

Cada afio se organiza el Concurso Anual de Proyectos de Fondos Europeos, con el fin de dar
visibilidad e incrementar la concienciacidon de los ciudadanos sobre los resultados y el valor
afiadido del apoyo de los fondos europeos en Espania.

El concurso se estructurara en tres fases, anunciandose los ganadores al término de la fase final,
que se celebra en cada Acto Anual de Comunicacion.

En el Acto de Comunicacion de Fondos Europeos en Espaia #EuropaSeSiente 2024 celebrado en

El Puerto de Santa Maria y Chiclana de la Frontera, provincia de Cadiz, Canarias presentd cuatro



proyectos, de los cuales uno quedd finalista y ganador del concurso en la categoria

Europatemueve Agua, en concreto el proyecto DESALRO 2.0.

DESALRO 2.0 es un hito hacia la eficiencia energética en la desalacion. Se trata de una plataforma
de desalacidn de dsmosis inversa, que se ha llevado a cabo en las instalaciones del Instituto
Tecnolégico de Canarias (ITC) en Pozo Izquierdo, Gran Canaria. El proyecto consiste en disefiar,
construir y probar un concepto a escala industrial de 2500 m3/dia con el objetivo de bajar el
consumo especifico de energia (SEC) por debajo de los 2.0 kWh/m3, valor muy por debajo de

las desaladoras convencionales.
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Canarias participd en los Premios REGIOSTARS 2024, con el proyecto BIOGREENFINERY
obteniendo el premio REGIOSTARS 2024 por su destacada contribucién a la transicion verde.
Este reconocimiento, entregado en Bruselas, consolida al Instituto Tecnolégico de Canarias
como un referente europeo en el desarrollo de soluciones sostenibles para la transicion

energética.

Los Premios REGIOSTARS son un reconocimiento anual otorgado por la Comisién Europea para
destacar los proyectos mas innovadores y con mayor impacto en el desarrollo regional,

financiados por la Unién Europea. Estos premios buscan identificar buenas practicas y proyectos

que sirvan de inspiracion a otras regiones y gestores de proyectos.
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Por otra parte, Canarias participa de nuevo y gana en el concurso de proyectos #EuropaSeSiente
2025 en la categoria EuropaSeSiente Verde, con el proyecto llevado a cabo por la Direccion
General de Espacios Naturales y Biodiversidad de la Consejeria de Transicién Ecoldgica y

Energia del Gobierno de Canarias:

“Desarrollo de un proyecto experimental de restauracion de habitat en las cumbres de Famara,

Lanzarote”.

Se trata de un proyecto experimental de restauracidon de habitats en las Cumbres de Famara que

surge como respuesta al grave deterioro de este enclave de alto valor ecolégico, con mas de 350
especies endémicas, donde la vegetacion original ha quedado relegada a zonas inaccesibles por

la accién de los herbivoros introducidos, la accidn humana y los efectos del cambio climatico.

El proyecto se basa en la mejora de la salud del suelo y la ciencia aplicada y pretende abordar
nuevas metodologias en restaruracion de hdabitats que minimicen los efectos de desertificacion

y pérdida de suelo.



